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สรุปข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการตั้งแต่ เดือน มิถุนายน 2561 – พฤษภาคม 2562 

ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนได้รวมรวมข้อมูลเชิงสถิติกำรให้บริกำรของงำนทะเบียนและ

ประมวลผล ตั้งแต่เดือนมิถุนำยน 2561 ถึงเดือนพฤษภำคม 2562 โดยแบ่งเป็นประเภทของงำนที่รับผิดชอบ

ออกเป็น 12 เรื่อง ดังนี้ 

1. กำรให้บริกำรข้อมูลทำงกำรศึกษำแก่นักศึกษำที่มำติดต่อขอรับบริกำร จ ำนวนทั้งหมด 7995 คน 

โดยจ ำแนกเป็นรำยเดือน ดังนี้ 

 
 

2. กำรให้บริกำรส ำหรับนักศึกษำที่มำติดต่อเทียบโอนรำยวิชำหรือยกเว้นรำยวิชำ จ ำนวนทั้งหมด 208 

คน โดยจ ำแนกเป็นรำยเดือน ดังนี้ 
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3. กำรให้บริกำรนักศึกษำที่มำติดต่อเพ่ิม-ถอนรำยวิชำ จ ำนวนทั้งหมด 5231 คน โดยจ ำแนกเป็น

รำยเดือน ดังนี้ 

 
 

4. ให้บริกำรนักศึกษำที่มำติดต่อช ำระเงินค่ำลงทะเบียนในกำรบันทึกข้อมูลนักศึกษำดังกล่ำวเพ่ือให้มี

สถำนะเป็นลงทะเบียนเรียนแล้ว จ ำนวนทั้งหมด 7401 คน โดยจ ำแนกเป็นรำยเดือน ดังนี้ 
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5. ให้บริกำรรับค ำร้องขอขยำยเวลำช ำระเงินของนักศึกษำที่ขำดแคลนทุนทรัพย์พร้อมทั้งบันทึก

ข้อมลูลงระบบกำรลงทะเบียนเพ่ือให้มีสถำนะผ่อนผัน จ ำนวนทั้งหมด 152 คน โดยจ ำแนกเป็น

รำยเดือน ดังนี้ 

 
 

6. ให้บริกำรตรวจสอบข้อมูลของนักศึกษำท่ียื่นค ำร้องขอส ำเร็จกำรศึกษำ จ ำนวนทั้งหมด 3158 คน 

โดยจ ำแนกเป็นรำยเดือน ดังนี้ 
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7. ให้บริกำรรับค ำร้องต่ำง ๆ แก่นักศึกษำท่ีมำติดต่อขอรับบริกำร พร้อมทั้งจัดพิมพ์เอกสำรค ำร้อง

ดังกล่ำวให้แก่ผู้ที่มำติดต่อเสนอผู้บริหำรเพ่ือรับรองเอกสำรและรอรับได้เลย จ ำนวนทั้งหมด 

1431 คน โดยจ ำแนกเป็นรำยเดือน ดังนี้ 

 
 

8. ให้บริกำรปรับปรุงประวัติหรือข้อมูลประจ ำตัวนักศึกษำ แก่นักศึกษำท่ีมำติดต่อปรับปรุงหรือ

เปลี่ยนแปลงข้อมูล จ ำนวนทั้งหมด 496 คน โดยจ ำแนกเป็นรำยเดือน ดังนี้ 
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9. ให้บริกำรในกำรเปลี่ยนแปลงข้อมูลผลกำรเรียนของนักศึกษำ กรณีท่ีอำจำรย์ผู้สอนจัดท ำบันทึก

เปลี่ยนแปลงผลกำรเรียนมำ เพ่ือให้ข้อมูลผลกำรเรียนของนักศึกษำเป็นปัจจุบัน  จ ำนวนทั้งหมด 

946 คน โดยจ ำแนกเป็นรำยเดือน ดังนี้ 

 
 

10. ให้บริกำรนักศึกษำกรณีที่นักศึกษำไม่สำมำรถเข้ำสอบตำมวัน เวลำ ที่มหำวิทยำลัย ฯ ก ำหนดได้ 

เพ่ือท ำกำรเสนอค ำร้องขอสอบหรือขอเลื่อนสอบ จ ำนวนทั้งหมด 54 คน โดยจ ำแนกเป็นรำย

เดือน ดังนี้ 
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11. ให้บริกำรนักศึกษำที่มำติดต่อเขียนค ำร้องในกรณีท่ีมีตำรำงสอบซ้อนกัน เพื่อด ำเนินกำรจัดสอบ

ให้แก่นักศึกษำที่มำติดต่อ จ ำนวนทั้งหมด 40 คน โดยจ ำแนกเป็นรำยเดือน ดังนี้ 

 
 

จำกกำรให้บริกำรของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนที่ได้สรุปออกมำท้ังหมด 12  

เรื่อง ในช่วงเดือนมิถุนำยน 2561 ถึงเดือนพฤษภำคม 2562 นั้น เพ่ือให้มองเห็นภำพรวมในกำรให้บริกำรของ

บุคคลำกรในส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน จึงสำมำรถรำยงำนภำพรวมกำรให้บริกำรในรูปแบบกรำฟ

เส้น ดังนี้ 
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