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หลักสูตรวิชาโท (Minor Program) 
 

สังกัด/คณะ  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
   มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร 

 
1. ข้อมูลทั่วไป 

 
1.1 ชื่อหลักสูตรวิชาโท 

(ภาษาไทย) :    การสื่อสารและการประสานงานอย่างมืออาชีพ      

          (ภาษาอังกฤษ)    :    Professional Communication and Coordination 
 
1.2 รูปแบบของหลักสูตร 

 หลักสูตรปกติ 
 ภาษาที่ใช้ 

 ภาษาไทย 
 
1.3 สถานภาพของหลักสูตรและการพิจารณาอนุมัติ/เห็นชอบหลักสูตร 

(1) ได้พิจารณาเห็นชอบจากคณะกรรมการประจ าคณะ ครั้งที่ 2/2567 วันที่ 2 พฤษภาคม 2567 
(2) คณะกรรมการวิชาการ ได้พิจารณาให้ความเห็นชอบหลักสูตรวิชาโท ในการประชุม 

       ครั้งที่ 2/2567 วันที่ 7 พฤษภาคม 2567 
(3) สภาวิชาการ ได้พิจารณาให้ความเห็นชอบหลักสูตรวิชาโท ในการประชุม 

       ครั้งที่ 3/2567 วันที่ 13 พฤษภาคม 2567 
 (4) สภามหาวิทยาลัย พิจารณาอนุมัติ/เห็นชอบหลักสูตรวิชาโท ในการประชุม 
                ครั้งที่ 5/2567 วันที่ 23 พฤษภาคม 2567 
 
1.4 ชื่อ-นามสกุล คุณวุฒิของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรวิชาโทและอาจารย์ผู้สอน 

(1) อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรวิชาโท (อย่างน้อย 2 ท่าน) 

ล าดับ ต าแหน่ง ชื่อ - นามสกุล คุณวุฒิ/สาขาวิชา สถาบันที่ส าเร็จการศึกษา 
ปีที่ส าเร็จ 
การศึกษา 

1 อ.ประภัสสรา  ห่อทอง  ศศ.ม. (ภาษาไทย) 
ศศ.บ. (ภาษาไทย) 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

2557  
2553  

2 อ.จิราพร  ภูวรัตนาววิิธ  ศศ.ม. (ภาษาไทย) 
ศศ.บ. (ภาษาไทย) 

มหาวิทยาลัยนเรศวร 
มหาวิทยาลัยนเรศวร 

2558  
2555  

3 อ.สุทธีรา  ค าบุญเรือง ศศ.ม. (ภาษาไทย)  
ศศ.บ. (ภาษาไทย) 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

2558 
2554  

4 อ.วิยุดา  ทิพย์วิเศษ ศศ.ม. (จารึกภาษาตะวันออก)  
ค.บ. (ภาษาไทย)  

มหาวิทยาลัยศิลปากร 
สถาบันราชภฏัก าแพงเพชร 

2547 
2544 

5 อ.พนัส  เพ็งเลิก ศศ.ม. (ภาษาไทย)  
ศศ.บ. (ภาษาไทย) 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภฏัก าแพงเพชร 

2562 
2556 
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(2) อาจารย์ผู้สอน 
 

ล าดับ 
ต าแหน่ง ชื่อ - 

นามสกุล 
คุณวุฒิ/สาขาวิชา สถาบันที่ส าเร็จการศึกษา 

ปีที่ส าเร็จ 
การศึกษา 

1.นางสาวประภัสสรา  หอ่ทอง  อาจารย ์ ศศ.ม. (ภาษาไทย)  
ศศ.บ. (ภาษาไทย) 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

2557 
2553  

2.นางสาวจิราพร  ภวูรัตนาววิิธ อาจารย ์ ศศ.ม. (ภาษาไทย)  
ศศ.บ. (ภาษาไทย) 

มหาวิทยาลัยนเรศวร 
มหาวิทยาลัยนเรศวร 

 2558 
2555 

3.นางสาวสุทธีรา  ค าบุญเรือง อาจารย ์ ศศ.ม. (ภาษาไทย)  
ศศ.บ. (ภาษาไทย) 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

2558 
2554  

4.นางสาววิยุดา  ทพิยว์ิเศษ อาจารย ์ ศศ.ม. (จารึกภาษาตะวันออก)  
ค.บ. (ภาษาไทย)   

มหาวิทยาลัยศิลปากร 
สถาบันราชภฏัก าแพงเพชร 

2547 
2544 

5.นายพนัส  เพ็งเลิก  อาจารย ์  
 

ศศ.ม. (ภาษาไทย)  
ศศ.บ. (ภาษาไทย) 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภฏัก าแพงเพชร 

2562 
2556 

6.นางสาวสุธาทิพย์  แหงบุญ  อาจารย ์  
 

ศศ.ม. (ภาษาไทย)  
ศศ.บ. (ภาษาไทย) 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภฏัก าแพงเพชร 

2562 
2557 

7.นางสาวทิพยว์รรณ สีสัน   อาจารย ์  
 

ศศ.ม. (ภาษาไทย)  
ศศ.บ. (ภาษาไทย) 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภฏัก าแพงเพชร 

2562 
2556 

8.ดร.สุนทร ี ดวงทิพย์ รองศาสตราจารย์ ค.ด. (การอุดมศึกษา) 
ค.ม. (การสอนภาษา ไทย) 
นศ.บ. (การประชา สัมพันธ ์
กศ.บ. (ภาษาไทย) 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  
มหาวิทยาลัยสโุขทัยธรรมาธิราช  
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ประสานมิตร 

2543 
2526 
2534 
2520 

 
1.5 สถานที่จัดการเรียนการสอน 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร 
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2. ข้อมูลเฉพาะของหลักสูตร 
 
2.1 หลักการและเหตุผล 
 ทักษะการสื่อสารและการประสานงานอย่างมีประสิทธิภาพ เป็นหัวใจส าคัญของการท างาน เพราะเป็นการ
สร้างความส าเร็จ โดยสามารถท าให้ผู้ประสานงาน บุคคลสามารถท างานร่วมกัน และสามารถสร้างทีมงาน ให้เป็น
ทีมงานที่เข้มแข็ง เกิดการเรียนรู้ในเชิงสร้างสรรค์ 
  หลักสูตรนี้มุ่งเน้นการฝึกฝนทักษะที่ส าคัญในการท างาน ประกอบด้วยทักษะด้านการสื่อสารและมนุษยสัมพันธ์ 
ทักษะด้านภาษา การพูด และทักษะด้านสื่อสังคมออนไลน์ เป็นต้น  โดยผ่านการจัดการเรียนรู้และกิจกรรมเสริมทั้งด้าน
ทฤษฎีควบคู่กับการปฏิบัติการในรูปแบบที่หลากหลาย ทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียน โดยมุ่งเน้นให้นักศึกษาได้
พัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม (คิด สร้างสรรค์, แก้ปัญหาเป็น, ท างานเป็นทีม) และ
สามารถน าองค์ความรู้ที่ได้ไปพัฒนาต่อยอดเป็นแนวทางการพัฒนาทักษะการเรียนรู้แบบระยะยาว (lifelong learning) 
 
2.2 วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
 1. เพ่ือผลิตนักศึกษาที่มีความรู้และทักษะการสื่อสารและการประสานงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
  2. เพ่ือผลิตนักศึกษาที่สามารถปฏิบัติการสื่อสารและการประสานงาน โดยประยุกต์ใช้ภาษาไทยเพ่ือการ
ประกอบอาชีพอย่างมีจรรยาบรรณ   
  3. เพ่ือผลิตนักศึกษาที่พัฒนาทักษะการเรียนรู้แบบระยะยาว 
 
2.3 ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร (Program Learning Outcomes : PLOs) 

(1) ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตรวิชาโท 
PLO1 ใช้ภาษาในการสื่อสารและการประสานงานอย่างถูกต้องเหมาะสม 

 PLO2 ปฏิบัติการสื่อสารและการประสานงานตามสถานการณ์ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 
 PLO3 ประยุกต์ใช้ภาษาไทยเพ่ือการจัดกิจกรรมพิเศษอย่างมีจรรยาบรรณ 

*หมายเหตุ PLOs แบบ Skill จ านวน 3 PLO 
 

(2) ความสอดคล้องของผลลัพธ์การเรียนรู้กับผลลัพธ์การเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 
2565 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ (PLOs) 
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 (TQF) 

1.ความรู้ 

(Knowledge) 
2.ทักษะ 
(Skills) 

3.จริยธรรม 

(Ethics) 
4.ลักษณะบุคคล 

(Character) 
PLO1 ใช้ภาษาในการสื่อสารและการ

ประสานงานอย่างถูกต้องเหมาะสม     

PLO2 ปฏิบัติการสื่อสารและการ
ประสานงานตามสถานการณ์ได้อย่าง
ถูกต้องเหมาะสม 

    

PLO3 ประยุกต์ใช้ภาษาไทยเพ่ือการจัด
กิจกรรมพิเศษอย่างมีจรรยาบรรณ     

 

  
  

https://bit.ly/3AtW0Rq
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(3) ตารางแสดงผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษา ระดับความส าเร็จของ PLO  
 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษา (PLOs) ระดับความส าเร็จของ PLO (%) 
ชั้นปีที ่3 ชั้นปีที ่4 

PLO1 ใช้ภาษาในการสื่อสารและการประสานงานอย่างถูกต้อง
เหมาะสม 

100%  

PLO2 ปฏิบัติการสื่อสารและการประสานงานตามสถานการณ์
ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 

100%  

PLO3 ประยุกต์ใช้ภาษาไทยเพ่ือการจัดกิจกรรมพิเศษอย่างมี
จรรยาบรรณ 

50% 100% 

 
2.4 โครงสร้างหลักสูตรและรายวิชา 
 1) โครงสร้างหลักสูตร 
      จ านวนหน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตร   ไม่น้อยกว่า    15    หน่วยกิต 
      

2) รายวิชา 
     (1) วิชาโทบังคับ   จ านวน   15 หน่วยกิต 
  บังคับเรียนวิชาต่อไปนี้ 
รหัสวิชา ชื่อวิชา        น(ท-ป-อ) 
1543225 การสื่อสารและการประสานงานอย่างมีประสิทธิภาพ   3(2-2-5) 

    Effective Communication and Coordination 
1543226 การจัดการสารสนเทศเพ่ือการสื่อสารและการประสานงาน  3(2-2-5) 

              Information Management for Communication and Coordination 
1543227 เทคนิคการน าเสนองานด้วยสื่อร่วมสมัย    3(2-2-5) 
  Techniques for Presenting Work Using Contemporary Media 
1543228 การพัฒนาประสิทธิภาพการสื่อสารและการประสานงาน  3(2-2-5) 
  Developing the Effectiveness of Communication and Coordination 
1543229 การปฏิบัติการสื่อสารและประสานงานส าหรับกิจกรรมพิเศษ  3(2-2-5) 
  Communication and Coordination Operations for Special Events 
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3) แผนการศึกษา 
ชั้นปีที่ 3 ภาคเรียนที่ 1 

รหัสวิชา รายวิชา น(ท-ป-อ) 
1543225 การสื่อสารและการประสานงานอย่างมีประสิทธิภาพ 3(2-2-5) 
1543226 การจัดการสารสนเทศเพ่ือการสื่อสารและการ

ประสานงาน 
3(2-2-5) 

 รวม 6 หน่วยกิต 
 

ชั้นปีที่ 3 ภาคเรียนที่ 2 
รหัสวิชา รายวิชา น(ท-ป-อ) 
1543227 เทคนิคการน าเสนองานด้วยสื่อร่วมสมัย 3(2-2-5) 
1543228 การพัฒนาประสิทธิภาพการสื่อสารและการ

ประสานงาน 
3(2-2-5) 

 รวม 6 หน่วยกิต 
 

ชั้นปีที่ 4 ภาคเรียนที่ 1 
รหัสวิชา รายวิชา น(ท-ป-อ) 
1543229 การปฏิบัติการสื่อสารและประสานงานส าหรับกิจกรรม

พิเศษ 
3(2-2-5) 

 รวม 3 หน่วยกิต 
 
               4) แผนที่กระจายความรับผิดชอบจากผลการเรียนรู้ที่คาดหวังสู่รายวิชา 
 

รหัสวิชา ชื่อรายวิชา 
ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังของหลักสูตร (PLOs) 

PLO1 PLO2 PLO3 
1543225 การสื่อสารและการประสานงานอย่างมี

ประสิทธิภาพ 
   

1543226 การจัดการสารสนเทศเพ่ือการสื่อสารและ
การประสานงาน 

   

1543227 เทคนิคการน าเสนองานด้วยสื่อร่วมสมัย    
1543228 การพัฒนาประสิทธิภาพการสื่อสารและการ

ประสานงาน 

   

1543229 การปฏิบัติการสื่อสารและประสานงาน
ส าหรับกิจกรรมพิเศษ 
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5) ค าอธิบายรายวิชา 
รหัสวิชา ชื่อรายวิชา       น(ท-ป-อ) 
1543225 การสื่อสารและการประสานงานอย่างมีประสิทธิภาพ  3(2-2-5) 
  Effective Communication and Coordination 

หลักการ รูปแบบ บทบาทหน้าที่การสื่อสารและการประสานงาน เทคนิคการโน้มน้าวใจและ
การต่อรอง  การฟัง พูด อ่าน เขียน เพื่อสร้างประสิทธิผลในงาน  การสื่อสารของผู้น า และเทคนิคการฟังเชิงรุก 
จริยธรรมและจรรยาบรรณของการสื่อสารและการประสานงาน  

            ฝึกปฏิบัติการพัฒนาทักษะการสื่อสารและการประสานงานอย่างมีประสิทธิภาพ  
 

1543226 การจัดการสารสนเทศเพื่อการสื่อสารและการประสานงาน  3(2-2-5) 
  Information Management for Communication and Coordination  
  ความหมาย ประเภท และแหล่งสารสนเทศ  เครื่องมือการสื่อสารและการประสานงานอย่าง
ผู้น า เทคนิคการบันทึก  การประมวลผลสารสนเทศ  การเขียนรายงานเพื่อการสื่อสารและการประสานงาน 

              ฝึกปฏิบัติการจัดการสารสนเทศเพ่ือการสื่อสารและการประสานงานได้ 
 
1543227 เทคนิคการน าเสนองานด้วยสื่อร่วมสมัย    3(2-2-5)  
  Techniques for Presenting Work Using Contemporary Media 

หลักการ ศิลปะ และเทคนิคการน าเสนองาน การออกแบบและสร้างสรรค์ผลงานด้วยสื่อร่วม
สมัย ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศต่าง ๆ ในการน าเสนองานเชิงรุกได้อย่างเหมาะสม 

ฝึกปฏิบัติการน าเสนองานด้วยสื่อร่วมสมัยได้ 
 
1543228 การพัฒนาประสิทธิภาพการสื่อสารและการประสานงาน  3(2-2-5)  
  Developing the Effectiveness of Communication and Coordination 

การประสานงานที่มีประสิทธิภาพ  อุปสรรคที่เกิดจากการสื่อสารและประสานงาน วิเคราะห์
สถานการณ์การสื่อสาร เสนอแนวทางการประสานงานเพ่ือสร้างรอยต่อที่ราบรื่นของการท างาน พัฒนา
ประสิทธิภาพการสื่อสารและประสานงาน โดยค านึงถึงจริยธรรมและจรรยาบรรณ 

            ฝึกปฏิบัติการวิเคราะห์สถานการณ์การสื่อสารและการประสานงานที่เกิดขึ้นในสังคม 
 
1543229 การปฏิบัติการสื่อสารและประสานงานส าหรับกิจกรรมพิเศษ 3(2-2-5) 
  Communication and Coordination Operations for Special Events 

การประสานงาน  สร้างความร่วมมือของบุคคลและองค์กร การวางแผนและการออกแบบ 
เพ่ือการจัดกิจกรรมพิเศษ ประเมินผลความส าเร็จของการจัดกิจกรรมพิเศษ    

              ฝึกปฏิบัติการจัดกิจกรรมพิเศษในรูปแบบต่าง ๆ ได้   
 


