
โดย ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน มหำวิทยำลัยรำชภัฏก ำแพงเพชร 
โทรศัพท์ : 055 706 555 ต่อ 1022, 1023 โทรสำร : 055 706 518 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

คู่มือการขอรับบริการ 
ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

The Office of Academic Promotion and Registration 

 

 



ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร 
โทรศัพท์ : 055 706 555 ต่อ 1022, 1023 โทรสาร : 055 706 518 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ค ำน ำ 

 ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน เป็นหน่วยงำนที่สนับสนุน ประสำนงำนและให้บริกำรงำนกำร

จัดกำรศึกษำอย่ำงมีระบบและมีประสิทธิภำพโดยใช้เทคโนโลยี ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน

ตระหนักดีว่ำกำรสร้ำงควำมเข้ำใจ โดยกำรสื่อสำรให้ผู้รับบริกำรรับทรำบถึงข้ันตอนกำรด ำเนินงำน ระยะเวลำที่

งำนแล้วเสร็จ กำรระบุหลักฐำนที่จ ำเป็นในกำรติดต่อขอรับบริกำร  คือองค์ประกอบส ำคัญส่วนหนึ่งที่จะท ำให้

ผู้รับบริกำรบังเกิดควำมพึงพอใจ ดังนั้น ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน จัดท ำคู่มือกำรขอรับบริกำรขึ้น 

และกำรจัดท ำคู่มือคู่มือกำรขอรับบริกำรนี้เป็นผลผลิตที่เกิดจำก  ควำมตั้งใจของบุคลำกรทุกคนที่จะอ ำนวย

ควำมสะดวกในขณะที่ท่ำนมำติดต่อขอรับบริกำรหรือใช้บริกำรจำกเรำ ท่ำนจะมีควำมเข้ำใจในกำรบริกำรที่เรำ

จะส่งมอบให้ทุกท่ำน โดยจะได้ทรำบกำรเริ่มต้นที่ไหน อย่ำงไร ต้องใช้อะไรบ้ำง ระยะเวลำเท่ำใดจะสิ้นสุดตรง

จุดไหน  

ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน หวังเป็นอย่ำงยิ่งว่ำเอกสำรคู่มือกำรขอรับบริกำรนี้จะเกิด

ประโยชน์แก่ผู้รับบริกำร ตลอดจนผู้เกี่ยวข้อง ทั้งนี้หำกมีข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะประกำรใดกรุณำแจ้งให้ทรำบ

ด้วย เพ่ือปรับปรุงคู่มือกำรให้บริกำรให้ชัดเจนมำกยิ่งขึ้น และพัฒนำกำรให้บริกำรของเรำให้มีประสิทธิภำพ

เพ่ิมข้ึน 
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